重庆市南川区卫生健康委员会

关于公立医疗机构2021—2022年管理情况专项审计调查整改报告

为进一步加强我区公立医疗机构管理，提升医疗服务质量和运行效率，区审计局对我区公立医疗机构2021-2022年度管理情况进行了专项审计调查。区卫生健康委高度重视审计发现的问题，多次组织相关科室和基层医疗机构召开专题会议，认真分析梳理存在问题的原因，制定下发《南川区公立医疗机构2021—2022年管理情况专项审计整改方案》，逐条落实，全面开展整改工作。
一、审计查出主要问题及整改情况

针对审计发现的问题，我委及相关医疗机构积极行动，采取有效措施落实整改，具体情况如下：

1.规范财务基础管理。针对审计指出的部分基层医疗机构往来款清理不及时、固定资产管理不到位等问题，区卫生健康委加强督导，督促涉及的22家基层医疗机构全面完成了往来款项的自查清理与账务调整工作；同时，指导13家基层医疗机构及时查找原始资料，对漏记少计的固定资产进行了补充登记入账，确保资产账实相符。在此基础上，制定并下发了《关于印发财务管理规章制度的通知》，其中包含《债权债务管理制度》《固定资产管理制度》等专项制度，形成了规范财务收支、加强资产管理、防范财务风险的长效机制。

2.优化人才下沉管理。针对审计反映的“区聘乡用”政策执行不到位的问题，区卫生健康委依托“南川智慧健康平台”，开发并投入运行了专门的“区聘乡用”考核管理模块。该模块具备上下班打卡、请销假审批、工作报告提交（含业务开展、新项目推进、带教情况等）等功能，实现对下派人员的精细化、信息化管理。目前，已对区人民医院、区中医医院、区妇幼保健院等3家区级医院的下派人员全面启用了该考核系统，通过系统数据抽查、实地核查、走访询问等多种方式加强督查，有效提升了政策执行的规范性和人员管理的效率。

3.强化医疗质量与用药安全。针对审计发现的医疗机构合理用药管理需加强的问题，区卫生健康委印发了《南川区全面提升医疗质量行动实施方案（2023—2025年）》《关于进一步加强医疗管理工作的通知》，将规范用药管理作为提升医疗质量的重要内容。要求全区各基层医疗机构必须强化规范用药意识，明确合理用药原则，禁止药物滥用。建立健全抗菌药物临床应用管理责任制、技术支撑体系以及遴选评估制度，并按规定进行备案和监管。同时，将规范用药（含抗菌药物）执行情况纳入该质量提升行动的效果监测指标和日常考核体系，持续推动临床用药安全、有效。

4.推进医疗信息系统升级。针对审计指出的远程会诊系统使用效果不佳、数据准确性有待提升等问题，区卫生健康委积极行动，组织开展了基层需求调研，及时完善HIS系统报表。并制定了《远程会诊系统升级迭代方案》。该方案明确了系统功能优化、用户体验提升、数据互联互通等方面的升级路径和目标。通过系统升级迭代，旨在解决现有问题，确保远程会诊数据的完整性、准确性，提升系统的易用性和实际应用效果，更好地满足基层医疗机构和患者的需求。

5.规范绩效分配制度。针对审计反映的部分基层医疗机构绩效工资分配与医学检查收入挂钩等不合规问题，区卫生健康委坚持问题导向，采取以点带面的方式推进整改。组织人事科以大观中心卫生院等8家基层医疗机构为重点，深入剖析问题，对全区33个基层医疗机构的绩效分配方案进行了全面梳理和审查。依据相关政策规定，指导各单位对绩效分配方案中存在的问题进行了修订和完善。重点整改了将CT、彩超、检验、心电图、手术等医疗服务收入按比例直接折算计入职工个人绩效的做法，推动各基层医疗机构建立起更加科学、规范、以工作量和质量为核心的绩效考核与分配机制。

下一步，各医疗机构将以此次审计为契机，在整改问题的同时做到举一反三，全面开展自查自纠工作，进一步完善管理制度、建立长效管理机制，持续加强单位内控管理。区卫生健康委将以 “审计整改问题清单” 为切入点，切实发挥行业监管主体责任，加强与纪检、审计、医保、市场监管等部门协同配合，聚焦深化系统治理和效能提升发力，把巩固拓展审计整改成果、服务保障全区卫生健康事业高质量发展作为主线，切实把好守住健康安全和服务质量关口，推动重大医改政策落地见效，规范高效使用财政资金，防范化解医疗质量安全风险，保障和改善基本民生健康服务，提升人民群众就医的获得感和幸福感。
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